Sito web dell’Osservatorio Regionale sulla
cooperazione

Offerta per I'aggiornamento del sito
www.rete.toscana.it/cooperazione

Luglio 2006
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1. Premessa

Si dettaglia di seguito lofferta di Simurg Ricerche per 'assegnazione dell'incarico per
laggiornamento  del  sito  dell’Osservatorio  regionale  sulla  cooperazione
(www.rete.toscana.it/cooperazione), dalla data di avvio dell’incarico e fino al 31 luglio 2007.

Come specificato nella richiesta di offerta, le prestazioni fanno riferimento alle seguenti
sezioni del sito www.rete.toscana.it/cooperazione:

SEZIONE "NORMATIVA"
Acquisizione continua degli elementi informativi tramite i quali aggiornare le seguenti
sottosezioni:

Normativa regionale
e Statuto Regionale
Norme di carattere generale
Norme in materia di abitazione ed edilizia
Norme in materia di agricoltura e foreste
Norme in materia di credito
Norme in materia di imprenditoria giovanile
Norme in materia di istruzione, formazione e politiche del lavoro
Norme in materia di sanita e sicurezza sociale
Normative sul turismo

Normativa nazionale
e Disciplina societaria
Disciplina della vigilanza
Altre leggi in materia societaria
Disciplina fiscale
Disciplina previdenziale
Promozione della cooperazione e sostegno allo sviluppo delle imprese cooperative

Normativa enropea
e Disciplina societaria
e Incentivazione

SEZIONE "PUBBLICAZIONI"
Arricchimento dell'elenco delle pubblicazioni dell'Osservatorio Cooperazione con i nuovi
titoli segnalati dalla Regione Toscana e da Unioncamere Toscana. Creazione di specifici link
che rimandino ai testi completi delle pubblicazioni.
Raccolta continua delle principali novita bibliografiche in uscita ed elencazione dei
riferimenti delle stesse nelle seguenti sottosezioni:
e Letteratura Cooperativa
Storia
Economia
Finanza e controllo
Diritto
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e Qualita sociale

e Guide operative

e Bibliografia on-line
Anche in questo caso, laddove possibile, creazione di specifici link di rimando ai testi
completi delle pubblicazioni.

SEZIONE "INFORMAZIONI"
Ricognizione continua delle principali novita provenienti dal mondo cooperativo, ed in
particolare riferibili alle seguenti sottosezioni:

e Notizie dalle Centrali

e Notizie dalle Istituzioni

e Protocolli d'intesa
Per la redazione della sezione informazioni ¢ richiesto un continuo monitoraggio delle
attivita delle Centrali cooperative e non e degli organi istituzionali di interesse per il settore.
Nello specifico, le notizie dalle Centrali e dalle Istituzioni dovranno essere inserite con
un'indicazione del territorio di interesse, un riferimento cronologico, i soggetti direttamente
interessati. Si dovranno inoltre creare degli specifici link, laddove possibile, con eventuali
ulteriori arricchimenti in termini di riferimenti, programmi, documenti, ecc.

SEZIONE "OPPORTUNITA""
Aggiornamento continuo dei finanziamenti specificamente dedicati alla promozione della
cooperazione e al sostegno allo sviluppo delle cooperative ed altri finanziamenti di interesse
per il settore, secondo le seguenti sottosezioni di riferimento:

e Finanziamenti regionali
Finanziamenti nazionali
Finanziamenti comunitari
FoncooperToscana
Basilea 2
Concorsi e Bandi

e Gare d'appalto
I redattore non si dovra limitare ad indicare il mero riferimento del provvedimento, ma
dovra illustrarne sommariamente 1 contenuti inserendo, laddove possibile, un link al testo
integrale del provvedimento.

SEZIONE "IN EVIDENZA"

In questa sezione dovranno essere inseriti in successione gli eventi da segnalare per il
maggior rilievo informativo e promozionale per il settore.

Simurg Consulenze e Servizi Snc . Via Eugenio Sansoni 13 - 57123 Livorno
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2. Parte tecnica

2.1 Gruppo di lavoro

I gruppo di lavoro che Simurg Ricerche mette a disposizione per I'espletamento
dellincarico di aggiornamento del sito dell’Osservatorio sulla cooperazione ¢ cosi
composto:

prof. Sergio Signanini Capo progetto; coordinamento scientifico
dott. Daniele Mirani

dott. Claudio Salvucci Coordinamento tecnico

dott. Moreno Toigo

dott. Massimiliano Alu Coordinamento redazionale e informatico

dott. Massimiliano Faraoni

dott.ssa Ilaria Rapetti

dott.ssa Maria Grazia Gerace Redazione
dott.ssa Isabella Biscoglio

11 gruppo di lavoro (si vedano i curricula allegati) ¢ eminentemente multidisciplinare, ed ¢

composto da esperti con particolari ed approfondite competenze nei seguenti settori:
e diritto

normative europee

giornalismo

informatica per il web (Java/Jsp, Php, ASP)

grafica

progettazione

economia

statistica

sociologia

Tra le esperienze dei componenti il gruppo di lavoro si segnalano numerose attivita
analoghe all’oggetto del presente incarico, ovvero manutenzione e aggiornamento di portali
Internet e banche dati per conto di soggetti pubblici e privati, tra cui ’Associazione
Nazionale Comuni Italiani (ANCI), I'Universita di Pisa, la stessa Regione Toscana, le
Province di Livorno e Grosseto, numerose amministrazioni comunali toscane (Pisa,
Viareggio, Camaiore, etc.).

2.2 Programma e organizzazione del lavoro (servizi
previsti dal bando)

Per 'espletamento dell’incarico di cui all’oggetto Simurg Ricerche prevede un programma
di lavoro in 7 fasi.
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2.2.1 Individuazione delle fonti

La prima fase comprende un censimento delle fonti del materiale di interesse per le sezioni
da aggiornare ("normativa", "informazioni", "opportunita” e "pubblicazioni"), ovvero una
verifica di quelle attualmente utilizzate e una ricerca di eventuali altre, nel rispetto
dell’esistente struttura del sito dell’Osservatorio regionale sulla cooperazione..

2.2.2 Monitoraggio

E’ prevista la stesura di un protocollo per il monitoraggio delle fonti, sulla base di modelli
standardizzati gia testati da Simurg Ricerche, e la sua approvazione da parte di
Unioncamere Toscana e di Regione Toscana. Il protocollo dovra stabilire nella maniera piu
oggettiva possibile i criteri di inserimento e di esclusione dei materiali.

2.2.3 Analisi tecnica

I1 gruppo di lavoro si coordinera con il Servizio informatico della Regione, responsabile per
la Rete Telematica, al fine di verificare le caratteristiche tecniche del servizio e la fattibilita
degli interventi di potenziamento di cui al punto 2.4.

2.2.4 Aggiornamento

A questo punto la redazione, in base al protocollo di monitoraggio, potra iniziare il lavoro
di aggiornamento continuo del sito dell’Osservatorio: le modifiche avranno cadenza
almeno settimanale, con aggiornamenti piu frequenti in caso di particolari novita o
appuntamenti degni di nota.

2.2.5 Coordinamento

Simurg Ricerche si rende disponibile per gli incontri di coordinamento tra il gruppo di
lavoro e 1 responsabili di Unioncamere Toscana e di Regione Toscana, da tenersi con
cadenza almeno bisettimanale.

2.2.6 Modifiche e/o integrazioni

Quando il meccanismo di aggiornamento del sito dell’Osservatorio sara entrato a regime,
verranno realizzate le modifiche e le integrazioni eventualmente approvate tra quelle
proposte al punto 2.4.

2.2.7 Report

Sara cura del gruppo di lavoro presentare ogni due mesi ad Unioncamere Toscana ed a
Regione Toscana un rapporto dettagliato delle modifiche e degli interventi effettuati, oltre
al report conclusivo che verra presentato al termine del biennio di attivita.

2.3 Tempistica
Come accennato al precedente punto 2.2, con la presente offerta Simurg Ricerche si
impegna a rispettare nel proprio programma di lavoro la seguente tempistica:

Attivita Cadenza minima

Aggiornamento dei contenuti del sito Settimanale
Riunione di coordinamento Bisettimanale
Report intermedi Ogni due mesi

Promozione del sito in occasione di

o . . A richiesta degli organizzatori
iniziative pubbliche dell’Osservatorio &1 018
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Il presente prospetto non esclude una ulteriore presenza dei membri del gruppo di lavoro
presso Regione Toscana, Unioncamere Toscana, le Centrali cooperative ed altre sedi
istituzionali di interesse, anche al di la della cadenza settimanale degli aggiornamenti.
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2.4 Proposte di integrazione al sito dell’Osservatorio
(servizi aggiuntivi)

Per rendere ancora piu efficace 'opera di promozione e diffusione della cultura cooperativa
che I'Osservatorio porta avanti per mezzo del sito web, si propongono alcuni interventi
aggiuntivi, ovvero non previsti dal bando, i quali — senza snaturare la struttura e le attuali
modalita di fruizione dei contenuti — possano garantire un valore aggiunto per 'utenza.
Vengono proposte alcune opportunita per una maggiore diffusione dei contenuti
attualmente presenti, oltre a suggerimenti per una migliore facilita di navigazione e di
ricerca delle informazioni da parte degli utenti.

Le proposte che seguono sono esemplificative di possibili attivita individuate fin d’ora dal
gruppo di lavoro.

2.4.1 Archivio

Si suggerisce la creazione di una sezione dedicata all’archiviazione dei documenti e delle
notizie divenute obsolete, delle normative ormai superate e insomma di tutto il materiale
non piu di attualita ma che comunque puo ancora rivestire interesse per gli utenti del sito.

2.4.2 Motore di ricerca

Per agevolare I'utente nell'individuazione delle informazioni di interesse sara cura del
gruppo di lavoro — previo accordo con 1 responsabili del Servizio informativo — introdurre
un motore di ricerca ad hoc per i contenuti del sito dell’Osservatorio.

2.4.3 Feed RSS

L’implementazione di feed RSS con tutti gli aggiornamenti del sito favorirebbe una
maggiore diffusione delle informazioni: gli utenti potrebbero visualizzare le ultime notizie
direttamente nel proprio browser, senza necessita di collegarsi ogni volta ed esplicitamente
con il sito dell’Osservatorio. Allo stesso modo, i webmaster interessati a fornire nei propri
spazi notizie sulla cooperazione potrebbero farlo in maniera semplice e veloce,
semplicemente inserendo poche righe di codice all'interno delle pagine.

2.4.4 Banca dati della cooperazione

Si propone infine il trasferimento sul web dei risultati dellindagine dellIRPET sulle
imprese cooperative toscane: i dati di questo censimento potrebbero essere elaborati e
trasformati in una banca dati interrogabile dagli utenti, facilmente aggiornabile ed
eventualmente da integrare con altre fonti (dati censuari, registri prefettizi eccetera).
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